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» “La figura del mediador es, de acuerdo con su conformacion natural, la pieza esencial
del modelo” (Ley 5/2012)

» “Apuesta clara por la calidad de la mediacion” = imposicion de requisitos al mediador

» Objetivo RD 980/2013 (siguiendo disposiciones finales 7y 8 Ley 5/2012)

Formacion del mediador,

su publicidad a traves de un Registro del Ministerio de Justicia

el aseguramiento de su responsabilidad

la promocion de un procedimiento simplificado de mediacion por medios electronicos
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RD 980/2013

» Por primera vez se regula la formacion de los mediadores a nivel nacional (Cap. Il)

Ley 5/2012 “titulo oficial universitario o de formacion profesional superior y contar con
formacion especifica para ejercer la mediacion”

RD 980/2013 “Concepcion abierta de la formacion”
Regula:

-1 Contenido: Formacion especifica

Ambito de especializacion,

el marco juridico,

los aspectos psicoldgicos,

ética de la mediacion,

procesos y de técnicas de comunicacion, negociacion y de resolucion de conflictos.
1 Duracion: 100 horas 35 % practicas. En uno o varios cursos.
1 Formacion continua

1 Centros de formacion
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+ Aspectos positivos
I

» Por primera vez hay un registro nacional de mediadores (cap. lil)

Tres secciones:
71 (1) los mediadores.
1 (2%) mediadores concursales
1 (3% las instituciones de mediacidn

Principio de coordinacion con las CCAA

“El Ministerio de Justicia y las Comunidades Autonomas podran celebrar convenios de
colaboracion”

» Obligacion de asegurar la responsabilidad civil (cap. V)

» Por primera vez se reglamenta el procedimiento simplificado de mediacion
on-line civil y mercantil (cap.V)
preferentemente en reclamacion que no exceda de 600

Garantizando la seguridad, la confidencialidad y los principios éticos
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cCuando entra en funcionamiento el Registro?

(Disposicion final tercera)
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» a) La fecha para el envio por parte de los centros de formacion de la
iInformacion que se indica en el ap. 3 del articulo 7 (programas, contenido,
metodologia, evaluacion, certificado a entregar a los alumnos) comenzo el 1
de marzo de 2014 (para habilitacion legal para formar)

» b) La fecha de apertura del Reqistro para la realizacion de solicitudes de
Inscripcion por parte de los mediadores, los mediadores concursales y las
instituciones de mediacion desde el 1 de abril de 2014.

» ¢) La fecha de inicio de la publicidad del Registro a partir del 1 de junio de
2014.
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<cComo afecta el RD a los mediadores de Alicante?

vV Vv Vv Vv Vv Vv

Posibilidad de inscripcion publica nacional (mediador civil, mercantil y concursal) y
ademas de la Comunitat Valenciana (si mediador intercultural).

Mayor publicidad.

Mas oportunidades profesionales.
Mas formacion.

Mas calidad.

Mas control.

“Las medidas incluidas en este Real decreto no supondran incremento de
dotaciones ni de retribuciones ni de otros gastos de personal” (Dis. ad. tercera)
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CURSO PRACTICO ESPECIALIZADO
EN MEDIACION TRANSFRONTERIZA

PRESENTACION

r = .. g
Este Curso proporciona formacion altamente cualificada a todas las personas
1} .. - ’ interesadas en la aplicacion practica de las respuestas z la resolucion de conflictos a
. través de la mediacion, dedicando especial atencion a la mediacion en asuntos civiles

M ERCANTI L . - ; _ y mercantiles en el ambito de Ias relaciones privadas internacionales y a la mediacion

3 B . A intercultural, en particular, 3 aquella que se realiza con personas de otros paises o

E IN TE RCU LT u R AL E 4 culturas. La formacidn es interdisciplinar abordando los aspectos sicoldgicos, sociales,

‘ ST § interculturalesy juridicos de la mediacion. Dicha formacion especializada en resolucion

[ ¢ r: y de conflictos en el ambito civil, familiar, comercial y, en general, privado internacional

Del 28 DE OCTUBRE ' _ - ," 5’, , g es el objetivo fundamental de estos estudios, incorporando las herramientas de

Al 18 DICIEMBRE 2013 : ¥ 4 & gestion de conflictos, las habilidades de negociacion y las estrategias de un buen

7 i : mediador/a. Estos estudios se imparten con un enfoque y entrenamiento practico,

resolviendo en |as clases casos practicos a través de la mediacion en cada ambito de

estudio. Atencidn personalizada en el aprendizaje practico como mediador. El curso

cuenta con profesores de reconocido prestigio y formadores mediadores de Espana

o de otros paises de Europa y América, con décadas de experiencia en mediacion. El

Objetivo principal es formar a personas interesadas en la resolucion de conflictos y

en particular a mediadores aitamente cualificados permitiendo un foro de formacion
continua para mediadores.

G A

* Adquirir formacion completa en los aspectos practicos de la mediacion.

e Formacion integral en la gestion y resolucion de conflictos con especial interés en
el ambito de las relaciones internacionales comerciales, civiles y de familia a través
de la mediacion.

Formacion en las técnicas de mediacion y negociacion para la practica profesional.
Entrenamiento practico y desarrollo de las cualidades de un buen mediador/a.

Formacion juridica, psicologica y sociologica para llegar a acuerdos de mediacion
viables y duraderos en los distintos ambitos de la mediacion.

Habilidades para la Creacion y Gestion de Servicios de Mediacion.
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PROGRAMA

La mediacion: concepto, caracteristicas y regulacion. Mediacion y ADR. Mediacion civil y
mercantil con extranjeros. La mediacion transfronteriza. Perspectiva interdisciplinar.

La gestion del conflicto: analisis de situaciones practicas
Fases procedimiento de mediacion. Entrenamiento practico en cada una de las fases.

Técnicas y habilidades del mediador. Teoria y gestion del conflicto. Codigo deontoldgico del
mediador: entrenamiento en casos practicos y role playing

El rol de las partes en conflicto y el rol del abogado en la preparacion a la mediacion y en el
proceso: actuacion, estrategia y objetivos.

Principios y Rol del mediador en la preparacion de la mediacion y en el proceso. Codigo
deontoldgico

Modelos de mediacion y sus técnicas: Harvard, Transformativo, Circular Narrativo. La
mediacion facilitativa y evaluativa transnacional

. El proceso de mediacion. Estructura y caracteristicas

Habilidades, Herramientas y técnicas del mediador

La mediacion online.

La mediacion en el ambito intrajudicial.

Comediacion: metodologia y practica, role playing

. Aspectos juridicos de la mediacion: legislacion y formacion en juridica especial referencia
a los aspectos de Derecho internacional privado a tener en cuenta en la mediacion
trasnacional

. Técnicas de coaching aplicadas a la mediacion.

Aspectos sicologicos en la mediacion: conocimiento de la personalidad y PNL (Programacion
Neurolingtistica) aplicada a la mediacion.

La interculturalidad en la mediacion. Resolucidn de supuestos: role playing
. ROLE PLAYING TRASVERSAL SOBRE TODOS LOS ASPECTOS TRATADOS: Simulaciones de

casos practicos reales de mediaciones trasnacionales e interculturales en los ambitos civil y
mercantil.

PROFESORADO

Los estudios cuentan con un amplio equipo de profesores y profesionales de reconocido prestigio
vy, en particular, formadores mediadores de Espafia y de otros paises de Europa y de América, con
décadas de experiencia en mediacion y resolucion de conflictos y controversias.

DIRECCION

Dra. D2. Lydia Esteve Gonzalez, Profesora titular de Derecho Internacional Privado. Universidad de
Alicante. Formada en Mediacion y Resolucion de conflictos, Universidad de Berkeley, California.

DURACION Y CALENDARIO

Del 28 de octubre al 18 de diciembre de 2013
Clases presenciales: LUNES Y MIERCOLES de 16:00 — 21:00h. (100 horas lectivas)
Clases no presenciales: MARTES Y/O JUEVES (45 horas lectivas)

LUGAR DE CELEBRACION

Universidad de Alicante

INSCRIPCION Y MATRICULA

Tasas de matricula: 350 €

INFORMACION

Tels.- 965 80 93 73 / 965 90 94 48 -Fax: 965 90 93 69
escuela.negocios@ua.es
http://www.enegocios.ua.es




i{Lo mejor del Curso de mediacion habéis sido

vosotros/as!
Alcazar Soto, Catalina  » Ferreyra Perea, Lucia » Navarro Navarro, Clara M®
Alvarez Blasco, Beatriz  » Garcia Garcia, Lorenzo » Nunez Benito, Martin Enrique
Botella Peidro, Jacob » Guerras Ruiz, Luis » Otel,Andreea Monica
Boix Vicedo, Rosa » Heredia Ortiz, Pedro » Reyes Fernandez, Gemma
Colomer Siez, Carmen » Llorens Torres, Montserrat » Suleiman Andres, Jennifer

Martinez-Tortillol, Encarna » Torre Martinez, Erika

v

Corteés Font, Edmundo
Mestre Penataro, Leonor » Torres Fernandez, Antonio

v

Cortes lvorra, Edmundo
Cozar Zabaleta, Javier  » Milleiro Otero, Rosa Maria » Tello Guijarro, Marcos
Denes, Adina Simona » Molina Ferrer,Andrea » Villahermosa Jaén, M* Carmen

Esteso Rubio, Marife

v

Muelas Barba, Beatriz
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